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Beleidskader
Op deze pagina vindt u de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Verordening maatschappelĳke ondersteuning Ouder-Amstel 2020
• Beleidsplan Wmo 2020-2025
• Financieel besluit Maatschappelĳke Ondersteuning 2023 Ouder-Amstel
• Beleidsregels Maatschappelĳke Ondersteuning 2023 Ouder-Amstel
• Aansluitdocument Samen Zorgen
• Grondslag Aansluitdocument Samen Zorgen
• Dienstverleningsplan 2008
• Nota Inrichting toegang Sociaal Domein

Wetten
• Participatiewet
• Jeugdwet 2015
• Wet Maatschappelĳke ondersteuning 2015
• Besluit loonkostensubsidie participatiewet
• Tĳdelĳke ministeriële regeling persoonsgegevens facturen Jeugdwet
• Besluit extramurale vrĳheidsbeneming en sociale zekerheid
• Wet Inburgering
• Uitvoeringsbesluit Wmo 2015
• Aanwĳzingsbesluit toezichthoudende ambtenaren Jeugdwet en Wmo 2015
• Wet gemeentelĳke antidiscriminamtie voorzieningen
• Verwĳsindex risicojongeren

Verordeningen
• Verordening Maatschappelĳke ondersteuning Ouder-Amstel 2020
• Verordening Cliëntenparticipatie Sociaal domein Ouder-Amstel 2015
• Verordening Tegenprestatie Ouder-Amstel 2015
• Afstemmingsverordening Ouder-Amstel 2015
• Verordening Maatschappelĳke Participatie schoolgaande kinderen
• Verordening Verrekening bestuurlĳke boete bĳ recidive Ouder-Amstel 2015
• Re-integratieverordening Participatiewet Ouder-Amstel 2015
• Verordening Wet Inburgering Ouder-Amstel 2007

Indicatoren Wmo
Inwoners van Ouder-Amstel maken veel minder gebruik van maatwerkvoorzieningen 
dan het landelĳk gemiddelde. Dit heeft te maken met de samenstelling van de 
bevolking (relatief welvarende en zelfredzame inwoners) en met een aanbod aan 
algemene voorzieningen (maatschappelĳk werk, Coherente, lichte dagbesteding). Dit 
zĳn preventieve voorzieningen die voor iedereen toegankelĳk zĳn en waarvoor geen 
maatwerkindicatie nodig is.
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Maatwerkarrangementen

Indicator Eenheid Periode Ouder-
Amstel Nederland Bron Beschrĳving

Wmo-cliënten met 
een maatwerk 
arrangement

% ten 
opzichte 

van aantal 
inwoners1

2020 17% 22,7% CBS-
Monitor Sociaal

Een maatwerk-
arrangement is een 

vorm van specialistische 
ondersteuning binnen het 

kader van de Wmo.

Mantelzorg

Doel Indicator Bron Periode Ouder-
Amstel

Bereik 
mantelzorgers vergroten Aantal ingeschreven mantelzorgers Jaarverslag(en) 

mantelzorgorganisatie(s) 2022 225

Mantelzorgers 
ondersteunen

Percentage inwoners dat aangeeft 
dat er tĳdens de aanvraagprocedure 
rekening is gehouden met de situatie 

van de mantelzorger.

Cliëntervaringsonderzoek 
Wmo 2022 36%

Mantelzorg verlenen Percentage van volwassenen (19+) 
dat aangeeft mantelzorg te verlenen .

WSJG/Gezondheidsmonitor 
GGD 2020 2020 11,6%

Integrale aanpak van een hulpvraag en laagdrempelige toegang

Indicator Periode Ouder-
Amstel

Percentage cliënten dat aangeeft dat zĳ wisten waar ze moesten zĳn met de hulpvraag 2022 84%
Percentage cliënten dat aangeeft dat zĳ gebruik maken van algemene voorzieningen 2022 14%

Percentage cliënten die tĳdens het contact behoefte hebben gehad aan een 
onafhankelĳke cliëntondersteuner 2022 11%

Sturen op kwaliteit

Indicator Periode Ouder-
Amstel

Percentage cliënten dat aangeeft dat de kwaliteit van de ondersteuning die ze krĳgen, 
goed is 2022 85%

Percentage cliënten dat aangeeft dat de ondersteuning past bĳ de hulpvraag 2022 88%
Percentage cliënten dat aangeeft zĳ zich met de ondersteuning beter kunnen redden 2022 88%

Percentage cliënten dat aangeeft dat zĳ samen met een medewerker van het Zorgadviespunt 
naar een oplossing hebben gezocht 2022 71%

3.1.2 Jeugd
Ouder-Amstel wil dat jongeren zo voorspoedig mogelĳk opgroeien en zo min mogelĳk 
sociale-, economische- en/of psychosociale problemen ervaren. Daarom vinden we een 
sterk sociaal netwerk en het tĳdig inzetten van passende hulp belangrĳk. Dat doen we 
waar mogelĳk samen met de opvoeders en kinderen. We kĳken dan ook nadrukkelĳk 
naar het kind in zĳn of haar omgeving (gezin, school, vrĳe tĳd).

Portefeuillehouder
Wethouder D. de Jager
• Coördinatie Decentralisaties
• Jeugd

1 Door een wĳziging van de eenheid ten opzicht van voorgaande jaren is dit cĳfer moeilĳk te vergelĳken met voorgaande jaren. Wel is de uitkomst in vergelĳking met landelĳke cĳfers hetzelfde. 

In Ouder-Amstel wordt nog steeds een minder groot beroep gedaan op maatwerkondersteuning vanuit de Wmo. Eenheid is gewĳzigd ten opzichte van voorgaande jaren
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