
Gemeente Ouder-Amstel 
Programmabegroting 

2024-2027
06-08-2024



Maatwerkarrangementen

Indicator Eenheid Periode Ouder-
Amstel Nederland Bron Beschrĳving

Wmo-cliënten met 
een maatwerk 
arrangement

% ten 
opzichte 

van aantal 
inwoners1

2020 17% 22,7% CBS-
Monitor Sociaal

Een maatwerk-
arrangement is een 

vorm van specialistische 
ondersteuning binnen het 

kader van de Wmo.

Mantelzorg

Doel Indicator Bron Periode Ouder-
Amstel

Bereik 
mantelzorgers vergroten Aantal ingeschreven mantelzorgers Jaarverslag(en) 

mantelzorgorganisatie(s) 2022 225

Mantelzorgers 
ondersteunen

Percentage inwoners dat aangeeft 
dat er tĳdens de aanvraagprocedure 
rekening is gehouden met de situatie 

van de mantelzorger.

Cliëntervaringsonderzoek 
Wmo 2022 36%

Mantelzorg verlenen Percentage van volwassenen (19+) 
dat aangeeft mantelzorg te verlenen .

WSJG/Gezondheidsmonitor 
GGD 2020 2020 11,6%

Integrale aanpak van een hulpvraag en laagdrempelige toegang

Indicator Periode Ouder-
Amstel

Percentage cliënten dat aangeeft dat zĳ wisten waar ze moesten zĳn met de hulpvraag 2022 84%
Percentage cliënten dat aangeeft dat zĳ gebruik maken van algemene voorzieningen 2022 14%

Percentage cliënten die tĳdens het contact behoefte hebben gehad aan een 
onafhankelĳke cliëntondersteuner 2022 11%

Sturen op kwaliteit

Indicator Periode Ouder-
Amstel

Percentage cliënten dat aangeeft dat de kwaliteit van de ondersteuning die ze krĳgen, 
goed is 2022 85%

Percentage cliënten dat aangeeft dat de ondersteuning past bĳ de hulpvraag 2022 88%
Percentage cliënten dat aangeeft zĳ zich met de ondersteuning beter kunnen redden 2022 88%

Percentage cliënten dat aangeeft dat zĳ samen met een medewerker van het Zorgadviespunt 
naar een oplossing hebben gezocht 2022 71%

3.1.2 Jeugd
Ouder-Amstel wil dat jongeren zo voorspoedig mogelĳk opgroeien en zo min mogelĳk 
sociale-, economische- en/of psychosociale problemen ervaren. Daarom vinden we een 
sterk sociaal netwerk en het tĳdig inzetten van passende hulp belangrĳk. Dat doen we 
waar mogelĳk samen met de opvoeders en kinderen. We kĳken dan ook nadrukkelĳk 
naar het kind in zĳn of haar omgeving (gezin, school, vrĳe tĳd).

Portefeuillehouder
Wethouder D. de Jager
• Coördinatie Decentralisaties
• Jeugd

1 Door een wĳziging van de eenheid ten opzicht van voorgaande jaren is dit cĳfer moeilĳk te vergelĳken met voorgaande jaren. Wel is de uitkomst in vergelĳking met landelĳke cĳfers hetzelfde. 

In Ouder-Amstel wordt nog steeds een minder groot beroep gedaan op maatwerkondersteuning vanuit de Wmo. Eenheid is gewĳzigd ten opzichte van voorgaande jaren
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Wat willen we bereiken en wat gaan we ervoor doen?
Speerpunt: Kwalitatief goede zorg

Doelstellingen
Adequate en betaalbare jeugdhulp is beschikbaar voor jeugdigen die dat nodig hebben

• Adequate en betaalbare jeugdhulp is beschikbaar voor jeugdigen die dat nodig hebben.
2024 staat in het teken van verdere doorontwikkeling van het jeugdhulpstelsel voor de hoogspecialistische 
jeugdhulp. Dit is zorg voor de meest kwetsbare jeugdigen en gezinnen met (meervoudige) complexe 
problematiek. We werken sinds 2022 met een taakgerichte uitvoeringsvariant waarin we vooraf afspraken 
maken met de gecontracteerde zorgaanbieders (kernpartners) over bedragen en aantallen (lumpsum). 
Hiermee beogen we meer grip te hebben op de financiële ontwikkeling en passende zorg te bieden in 
samenwerking met de zorgaanbieders en andere betrokken partĳen (zoals de huisartsen).

• We continueren en ontwikkelen de samenwerking met de huisartsen en de praktĳkondersteuner 
Geestelĳke GezondheidsZorg voor jeugd (j-GGZ) met als doel om hulp tĳdig en integraal in te zetten.

• We bewaken de beschikbaarheid van jeugdhulp (voor de (meest) kwetsbaren) door periodieke monitoring, 
door continu overleg tussen uitvoering, verwĳzers, beleid en zorgaanbieders.

• We werken regionaal samen om de uitgangspunten van de hervormingsagenda vorm te geven
• We bereiden integraal beleid voor zodat we tĳdig passende ondersteuning kunnen bieden op verschillende 

samenhangende leefgebieden
• Aansluitend bĳ landelĳke en regionale ontwikkelingen werken we mee aan bĳvoorbeeld aanstaande 

wetgeving met betrekking tot de beschikbaarheid van jeugdhulp en andere relevante thema's
• Waar mogelĳk voorkomen we het ontstaan van wachtlĳsten.

De geboden jeugdhulp heeft het gevraagde resultaat
• Om tot het gewenste resultaat te komen is en blĳft overleg met het gezin/de jongere leidend bĳ het 

opstellen van zorgplannen.
• De gemeente monitort de voortgang van de zorg door contact met de ouders/jeugdige en 

betrokken zorgaanbieders.
• Met het uitvoeren van een cliëntervaringsonderzoek voldoen we aan de wettelĳke verplichting. De wĳze 

van uitvoering wordt bepaald in licht van zinvolle data en kostenbesparing.
Jeugdhulp blĳft betaalbaar

• In het jeugdhulpstelsel Amsterdam-DUO financieren we de hoogspecialistische jeugdzorg met een vooraf 
vastgestelde lumpsum. De lumpsum bestaat uit afspraken over aantallen cliënten en een bedrag. 
Er is dus vooraf een duidelĳk kader afgegeven aan de zorgaanbieders. Dat draagt bĳ aan de grip 
op (kosten-)ontwikkelingen.

• Het project 'Datagedreven werken' heeft in 2023 het ‘Dashboard jeugd’ opgeleverd. Dit dashboard geeft 
meer inzicht in afname van verschillende zorgvormen, uitgaven en andere ontwikkelingen. 2024 staat in 
het teken van het optimaliseren hiervan met als doel meer grip en sturing.

• We ontwikkelen het jeugdhulpstelsel Amsterdam-DUO verder, nog steeds met als doel het bieden van 
effectieve zorg in een financieel houdbaar stelsel.

Belangen van Ouder-Amstel bewaken in het regionale samenwerkingsverband
• Ouder-Amstel participeert met de overige DUO-gemeenten in het jeugdhulpstelsel Amsterdam-DUO. De 

leidraad in de ontwikkeling van het stelsel is de ontwikkelagenda. Speerpunten daarin zĳn wachtlĳsten, 
gebiedsgericht werken en normaliseren.

• Ouder-Amstel praat en beslist mee in de regionale samenwerkingsstructuur met Amsterdam en de DUO-
gemeenten.

• Op basis van onder meer de hervormingsagenda die in 2023 vastgesteld is participeert Ouder-Amstel in 
regionale en bovenregionale activiteiten.

Jongerenwerk: Stimuleren en faciliteren dat jongeren elkaar ontmoeten, vergroten 
van maatschappelĳke betrokkenheid van jongeren en versterken van verbindingen 

tussen netwerkpartners
• Verder uitbouwen van de doorgaande lĳn tussen jeugd- en jongerenwerk, zodat jongeren beter in beeld 

zĳn als zĳ naar het voortgezet onderwĳs gaan.
• Wekelĳkse inloop in het Dorpshuis Duivendrecht continueren voor jongeren 13+ en voor groep 8 in het 

kader van de doorgaande lĳn.
• Jongeren betrekken bĳ de gemeente en de beleidsontwikkeling.
• Bieden van onderteuning om afglĳden naar criminaliteit te voorkomen.
• Vergroten van weerbaarheid onder jongeren.
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Wat mag het kosten?
Jeugd R2022 B2023 B2024 B2025 B2026 B2027

Lasten 4.363 4.693 3.925 3.677 3.666 3.660
Baten 39 - - - - -
Saldo baten en lasten -4.323 -4.693 -3.925 -3.677 -3.666 -3.660
Toevoegingen aan reserves 0 0 0 0 0 0
Onttrekkingen aan reserves 0 0 0 0 0 0
Saldo reserves 0 0 0 0 0 0
Saldo -4.323 -4.693 -3.925 -3.677 -3.666 -3.660

Toelichting Financieel overzicht
LASTEN
Het verschil tussen de begroting 2023 en 2024 wordt verklaard door een incidentele 
bĳstelling van € 600.000 in 2023 om cliëntenstops bĳ de kernpartners te voorkomen en 
een complexe LTA klant die op het jeugdzorgbudget drukt. Mogelĳk is deze bĳstelling niet 
voldoende om te blĳven voorzien in de hulpvraag. In de eerste Bestuursrapportage 2024 
wordt meer duiding gegeven met een mogelĳke bĳstelling in de meerjarenbegroting.

Daarnaast heeft er een herallocatie plaatsgevonden in de salarisbegroting, waardoor er 
meerjarig circa € 100.000 minder wordt doorbelast aan het deelprogramma Jeugd.

Verder is er in de begroting meerjarig rekening gehouden met de afspraken over de 
verwerking van de tekorten jeugdzorg na invulling van de hervormingsagenda Jeugd. 
Dit zou meerjarig tot lagere uitgaven moeten leiden. Het effect hiervan loopt op tot 
€ 200.000 in 2027.

BATEN
De verschillen tussen de begroting 2024 en de begroting 2023 zĳn kleiner dan € 75.000 
en worden daarom niet toegelicht.

Beleidskader
Op deze pagina vindt u de kaderstellende documenten, de wetten en de verordeningen.

Kaderstellende documenten
• Beleidsplan Preventief jeugdbeleid en jeugdhulp 2015-2020
• Nadere regels Jeugdhulp Ouder-Amstel 2022

Wetten
• Wet op de Jeugdzorg
• Wet Maatschappelĳke ondersteuning 2015

Verordeningen
• Verordening Jeugdhulp Ouder-Amstel 2022
• Verordening Maatschappelĳke ondersteuning gemeente Ouder-Amstel 2020
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Indicatoren Jeugd

Doel Indicator Bron Periode Ouder-
Amstel

Referentie 
gemeenten

De geboden 
jeugdhulp heeft het 
gevraagde resultaat

Percentage jeugdigen/ouders van 
jeugdigen dat aangeeft dat ik/mĳn 

kind zicht beter voel(t).
CEO Jeugd 2021 92% 83%

Percentage jeugdigen/ouder van 
jeugdigen dat aangeeft dat het 
beter gaat met het gedrag van 

mĳ/mĳn kind.

CEO Jeugd 2021 91% 78%

Percentage jeugdigen/ouder van 
jeugdigen dat aangeeft dat ik vaker 
zeg wat ik nodig heb/zegt mĳn kind 

vaker wat hĳ/zĳ nodig heeft.

CEO Jeugd 2021 90% 73%

Percentage jeugdigen/ouder van 
jeugdigen dat aangeeft dat ik door 

de hulp beter mĳn problemen 
kan oplossen.

CEO Jeugd 2021 74% 73%

Percentage jeugdigen/ouder van 
jeugdigen dat aangeeft dat het 

beter (met mĳn kind) op school, 
werk of dagbesteding gaat door 

de hulp.

CEO Jeugd 2021 88% 74%

In de periode april 2021-
april 2022 is er een lokaal 

cliëntervaringsonderzoek uitgevoerd 
om zicht te hebben op de 

kwaliteit van de geboden hulp. Het 
opgenomen % betreft de respons.

Lokaal cliënt 
ervarings-
onderzoek 
Jeugdhulp

2021 15%

Jeugdhulp 
blĳft betaalbaar

Het streven is om de uitgaven in 
2024 binnen begroting te houden.

Financiële 
administratie 2022

90%

100%
Kwetsbare jongeren 

ondersteunen en 
kansengelĳkheid 

vergroten

Weerbaarheid vergroten Jeugdgezondheidsmonitor 
jeugd 2021 6% 9%

Belangen van Ouder-
Amstel bewaakt in het 

regionale 
samenwerkingsverband

Onze gemeente is op 
alle niveaus (ambtelĳk, 

directie en bestuurlĳk) sterk 
vertegenwoordigd in het regionaal 
samenwerkingsverband Jeugdzorg.

Begroting

(inzet in fte)
2022 100% n.v.t

3.1.3 Sport, Gezondheid en Cultuur
Het stimuleren van deelname aan sport en culturele activiteiten blĳft belangrĳk, vooral 
bĳ jongeren. Sport en cultuur moeten voor iedereen zĳn en blĳven. Daarbĳ is het 
ook belangrĳk dat mensen fĳn kunnen recreëren in onze gemeente. Niet alleen ter 
bevordering van bewegen, maar ook om elkaar te ontmoeten en voor het vinden van 
ontspanning. Gezien de financiële kwetsbaarheid van de gemeente wordt gezocht naar 
mogelĳkheden om 10% te besparen op gesubsidieerde partĳen. Mogelĳk heeft dit ook 
financiële gevolgen voor dit thema.

Doel van het gezondheidsbeleid is de gezondheid van de inwoners van Ouder-Amstel 
te bevorderen en te beschermen zodat inwoners optimaal kunnen functioneren, mee 
kunnen doen en bĳ kunnen dragen aan de maatschappĳ.

Portefeuillehouders
Wethouder P.D.A.M. Koek-Baks
• Cultuur
• Cultuureducatie
• Kunstbeleid
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